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SOLICITUDES DE PRESTAMOS AEELA EN LINEA 
 
Como parte de las iniciativas en la integración de la tecnología para agilizar 
los servicios que ofrece la Oficina de Recursos Humanos y en cumplimiento 
con mi Plan de Trabajo, les notifico que efectivo el 1 de mayo de 2025, 
todos los empleados del Recinto de Río Piedras que realizan aportación en 
la Asociación de Empleados del ELA podrán solicitar Préstamos en Línea.   
 
El servicio de solicitud de préstamos en línea de AEELA permite la 
radicación a través de la cuenta que el empleado cree en el portal 
https://mi.aeela.com sin tener que hacer la gestión personalmente, lo que 
le economiza tiempo y papel.   
 
Además, el servicio de préstamo en línea tiene las siguientes ventajas: 
 
1. la certificación requerida a la Oficina de Recursos Humanos, se 

realizará en línea 
2. la firma de los formularios requeridos se hace de forma digital y no es 

necesario imprimirlos para entregarlos a papel. 
3. el desembolso de todos los préstamos en línea es por depósito directo 

a la cuenta de banco que el empleado provee en la solicitud. 
 
Para solicitar préstamos en línea:  
 

1. El empleado debe crear una cuenta a través del enlace 
https://mi.aeela.com/registro. 

2. Una vez creada la cuenta, podrá acceder a la plataforma de 
https://mi.aeela.com 

 
Comparto, para su referencia, el enlace a un video, de cómo acceder al 
portal  y solicitar un Préstamos en Línea: 
https://youtu.be/tCb1OorQpHg. También les comparto Información de 
Contacto para Consultas en AEELA. 
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https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fyoutu.be%2FtCb1OorQpHg&data=05%7C02%7Ceduardo.berrios%40upr.edu%7C2c1684b4945848b455bd08dd834e5c89%7C0dfa5dc0036f461599e494af822f2b84%7C0%7C0%7C638811094820191976%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=iA7uRz%2Bm0PjOQSzOkYWnNJe0HI0HcSNlImA3wzw2Oq8%3D&reserved=0


 

 
Para aquellos empleados que prefieran, realizar la solicitud de 
préstamo en papel, se mantiene el proceso manual, el cual 
podrá realizar visitando la Oficina de Recursos Humanos del Recinto.  
 
Les exhorto a utilizar esta nueva alternativa digital, de forma que 
reciba el depósito de su desembolso en la cuenta dentro de 1 a 2 días 
hábiles después de la aprobación del préstamo. 
 
 
 
 

Información de Contacto para Consultas * 
 
mi@aeela.com  Para situaciones relacionadas con el 

registro de la cuenta del socio o el acceso 
al portal https://mi.aeela.com.  

 
prestamoenlinea@aeela.com  Para asistencia con el proceso de 

completar y someter de la solicitud de 
préstamo en línea.  

 
miprestamo@aeela.com-  Para brindar información a los socios 

sobre cómputos de su préstamo 
personal, verificar fecha de renovación, 
estatus de su solicitud, entre otros.  

 
cobros@aeela.com-   Para solicitar certificaciones de las 

cuentas de los socios, notificaciones de 
descuento a las entidades 
gubernamentales, verificar balance de 
saldo del préstamo, información de 
balances de la cuenta del socio (ahorros, 
dividendos y deuda), entre otros.  

 
 
*Es importante que el socio incluya su nombre completo, los últimos 4 
dígitos de su número de seguro social y su número de teléfono celular en 
el email para poder verificar su cuenta y asistirlo con su petición. 
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